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Poste : Technicien.ne Informatique — Héros.ine du numérique
Lieu : 725, boul. Lebourgneuf, bur. 401, Québec (Québec) G2J 0C4

Tu en as assez d’étre « le gars/la fille des Tl » qu’on appelle juste quand Uimprimante
fait des siennes ?

Chez Valeo+, on cherche bien plus qu’un.e technicien.ne : on veut un.e stratége du
numeérique, prét.e a devenir le bras droit du Directeur Tl et a propulser notre vision
vers lavenir.

Ici, tu ne seras pas coincé.e dans un coin avec des cables : tu seras au cceur des
décisions, tu toucheras a ’lautomatisation, la cybersécurité, la gestion des
environnements M365, et tu auras la liberté de créer des solutions qui changent la
vie des employés.

Si tu aimes résoudre des problemes avant qu’ils explosent, connecter des systemes
comme un pro (API, SFTP, SSH), et transformer des processus en flows magiques
avec Power Automate, alors tu es exactement celui/celle qu’on veut.

Et oui, on aime les gens qui ont un peu d’humour geek... mais si tu ne fais pas de
blagues sur les IP, on t’acceptera quand méme.

Qui sommes-nous ?

Chez Valeo+, on ne se contente pas d’offrir des avantages sociaux : on transforme la
rémunération globale en un véritable levier de bien-étre et de performance. Notre
mission ? Contribuer a la santé financiere des personnes et des entreprises, en
favorisant leur prospérité et leur efficience. Nous sommes une entreprise humaine,
audacieuse et engagée, en route vers la certification B Corp, parce que la
performance durable fait partie de notre ADN.
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Et notre département Tl ?

Bienvenue dans le moteur numérique de Valeo+. Ici, la technologie n’est pas juste
un outil: c’est un levier stratégique pour la performance, la confiance et la
rentabilité. Notre vision : « Devenir le moteur de performance et de confiance
numérique de Uorganisation, en offrant des solutions robustes, transparentes et
orientées vers l’'expérience employé, tout en maximisant Uimpact sur la rentabilité. »

Ta mission (si tu Pacceptes)

e Support & Assistance : Répondre aux demandes des utilisateurs avec plus
de rapidité qu’un café matinal.

e Maintenance & Administration : Gérer les systemes et infrastructures
comme un chef d’orchestre.

e Automatisation & Développement : Transformer les taches répétitives en
scripts magiques pour libérer du temps a valeur ajoutée.

e Sécurité Opérationnelle : Surveiller les menaces comme un ninja et
appliquer les politiqgues de sécurité.

e Documentation : Rédiger des procédures claires (oui, on aime quand c’est
bien rangé).

Pourquoi Valeo+

o Avantages dés le jour 1: Assurance collective, télémédecine, REER collectif
avec contribution de U'employeur.

o Vie pro, vie perso : Trouve l'équilibre parfait avec des horaires flexibles et la
possibilité de télétravailler (2 jours/semaine).

o Ambiance de réve : Un environnement qui valorise l'entraide, la
collaboration et célebre chaque succes.

o Bureau au top : Profite d'un espace moderne avec gym, options de
restauration, stationnement gratuit... tout pour simplifier ta vie !

o Funen équipe : Participe a des activités d’équipe juste pour le plaisir, et bien
plus encore !
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Ton futur environnement :
Un département Tl jeune, ambitieux et orienté Performance, Confiance,
Rentabilité. Ici, on aime :

o Optimiser expérience employé : Simplicité et automatisation.
o Assurer larobustesse : Sécurité et résilience.
o Jouer franc-jeu : Tragabilité et transparence.

Ce qu'onrecherche

o Maitrise des systémes et réseaux : Environnements M365, Dynamics,
gestion des connectivités (API, SFTP, FTPS, SSH) et administration des
infrastructures.

o Configuration no-code et low-code : Power Automate, Power Apps pour
automatiser et simplifier les processus.

o Gestion des données : Power Query, Power Bl et Excel pour transformer les
données en insights utiles.

o Gestion des environnements M365 : Capacité a orchestrer les
environnements de développement et de production avec rigueur.

o Cybersécurité : Sensibilité aux menaces et application proactive des
politiques de sécurité.

o Résolution rapide des incidents : Anticiper et régler les probléemes avant
gu’ils deviennent des catastrophes.

Requis

o DEC en Techniques de U'informatique (administration réseaux,
développement d’applications).

o Expérience minimale de 3 ans en administration et/ou développement de
projets M365.

o Maitrise des outils : Power Automate, Power Query, Power BI.

o Sensibilité aux enjeux de cybersécurité et bonnes pratiques.

o Certifications Microsoft 365 ou ITIL (atout).
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Prét.e a embarquer ?
Envoie ton CV a Isabelle (ilavoie@humanify360.com) et prépare-toi a rejoindre une
équipe ou les Tl ne sont pas juste un service, mais un levier stratégique.

Deviens le.la héros.ine numérique que Valeo+ attend !



