
FICHE DE POSTE : TRAVAILLEUR·EUSE DE RUE
35H/SEMAINE À PARTIR DE 25$/H

MAISON DES JEUNES BEAUCE-SARTIGAN

PRINCIPALES TÂCHES:

Relève directement de : la direction générale

Principales responsabilités :
Le ou la titulaire de poste établit une relation de proximité avec les jeunes dans leur milieu de vie.
Il/elle offre un soutien psychosocial, agit comme médiateur/trice, oriente les jeunes vers des
ressources adaptées et les accompagne dans la résolution de leurs problématiques
(consommation, santé mentale, délinquance, relations familiales, etc.). Son rôle vise à favoriser
l’autonomie, l’épanouissement et l’inclusion sociale des jeunes.

Lieu de travail : MRC Beauce-Sartigan

Intervention auprès des jeunes :
Déterminer les lieux d’interventions
stratégiques pertinents
Se déplacer dans les lieux où les jeunes se
trouvent (parcs, rues, centres
commerciaux, écoles, etc.) pour établir un
contact et créer un lien de confiance.
Être présent pendant les heures de diner
dans les écoles secondaires desservies.
Distribuer des cartes et des dépliants
présentant le travail de rue aux jeunes.
Écouter activement les jeunes pour
comprendre leurs besoins, leurs défis et
leurs préoccupations.
Discuter avec les jeunes
Au besoin, intervenir directement auprès
des jeunes en situation de vulnérabilité ou
de crise et répondre à ses préoccupations
et éventuellement des situations urgentes.
Offrir des conseils, du soutien moral et
référer au besoin vers les ressources
appropriées que ce soient les services de
santé, l’hébergement ou les organismes
communautaires…
Au besoin, accompagner les jeunes dans
leurs démarches 
Favoriser l’autonomie des jeunes dans la
prise de décisions concernant leur vie.

Collaboration avec les partenaires et la
population :

Travailler en collaboration avec les
organismes communautaires, les écoles,
les travailleurs sociaux et d'autres
intervenants pour coordonner les efforts et
maximiser l’impact.
Communiquer avec le personnel enseignant
et non-enseignant des écoles secondaires
desservis.
Participer à des comités, des tables de
concertation et à des projets
communautaires visant les jeunes.

Prévention et sensibilisation :
Organiser ou participer à des campagnes de
sensibilisation sur des enjeux touchant les
jeunes (prévention de la toxicomanie, santé
sexuelle, violence, etc.).
Fournir de l’information sur les droits, les
responsabilités et les ressources
disponibles.
Distribuer du matériel de prévention (ex:
condom, matériel d’injection stérile, etc.)

Assurer toutes autres tâches connexes
nécessaires au bon fonctionnement de
l’organisme.

Suivi et administration :
Documenter les interventions, les
observations et les suivis effectués auprès
des jeunes dans un journal de bord et un
bilan mensuel (tout en respectant la
confidentialité).
Participer à l’évaluation des besoins de la
communauté et proposer des initiatives
pour répondre à ces besoins.
Établir le plan d’action lié au travail de rue.

Qualifications et expériences requises : 
Diplôme d’études collégiales dans un domaine pertinent à l’emploi
Expérience pertinente auprès des jeunes ou dans le milieu communautaire, un atout



SUITE FICHE DE POSTE : TRAVAILLEUR·EUSE DE RUE

MAISON DES JEUNES BEAUCE-SARTIGAN

COMPÉTENCES REQUISES:

Savoir :
Connaissance du milieu communautaire.
Interventions psychosociales
Connaissance des réalités et enjeux des jeunes d’aujourd’hui.
Médiation 

Savoir-faire : 
Communication
Capacité à établir des relations de confiance avec les jeunes.
Gestion des conflits et résolution de problèmes.
Interventions

Savoir-être : 
Sens de l’observation
Autonomie
Sens politique
Capacité à créer du lien 
Sens de l’organisation.
Tolérance à l’incertitude et à l’imprévisibilité

ENVIRONNEMENT DE TRAVAIL

Effort physique modéré Interruptions fréquentes 

IMPUTABILITÉ

Imputabilité modérée à élevée


